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Politika

Bu Politika, 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ("KVKK") ve ilgili ikincil mevzuati ile ilgili diger
mevzuat (birlikte "ilgili mevzuat") uyarinca JPMorgan Chase Bank N.A. Columbus, Ohio - istanbul Tirkiye
Subesi ve J.P. Morgan Menkul Degerler A.S. tarafindan her biri Veri Sorumlusu olarak ("J.P. Morgan", "biz"
veya "bizim") musteriler, kurumsal musterilerin ¢alisanlari ve tedarikgiler ile hizmetlerimizi alan diger kisiler
(birlikte, "siz") dahil olmak Uzere etkilesime gectigimiz organizasyonumuz disindaki kisiler i¢in hazirlanmistir. Bu
Politika'da kullanilan tanimli ifadeler Madde 11'de agiklanmistir.

Bu Politika, Kisisel Verilerin islenmesine yénelik uygulamalarimizdaki degisiklikleri veya yUrirlikteki kanunlarda
yapilan degisiklikleri yansitmak adina zaman zaman degistirilebilir veya guncellenebilir. Bu Politika'yi dikkatle
incelemenizi ve bu Politika'nin hiikiimleri uyarinca yapabilecedimiz degisiklikleri gézden gecgirmek igin bu sayfayi
duzenli olarak kontrol etmenizi dneriyoruz.

Aksi belirtiimedikge, bu Politika'da yer alan bilgiler her iki J.P. Morgan kurumunun veri isleme faaliyetleri
bakimindan da gecerlidir.

Kigisel Verilerinizin iglenmesi

Kisisel Verilerin Toplanmasi: Kigisel Verilerinizi agsagida agiklandigi Uzere gesitli kaynaklardan topluyoruz:

e Kisisel Verilerinizi bizimle paylastiginiz hallerde topluyoruz (6rn. e-posta veya telefon vasitasiyla ya da
baska yollarla bizimle iletisime gectiginiz haller).

e Kisisel Verilerinizi sizinle olan iligkimizin olagan gidisati sirasinda topluyoruz (érn. iglemlerinizin
ybnetilmesi sirasinda).

e Sosyal medya kullaniminiz dahil olmak Uzere, alenilestirmeyi tercih ettiginiz Kisisel Verileri topluyoruz
(6rn. profilinizi herkese goriandr kildiginiz dlglide, sosyal medya hesaplarinizdan bilgi toplayabiliriz).

o Uglincu taraflardan size ait Kigisel Veriler aliyoruz (érn. igsvereniniz, migterilerimiz ve adli makamlar).

e Urinlerimizi veya hizmetlerimizi tGglincl taraflar araciliiyla satin aldiginiz durumlarda, bu Gglnci
taraflardan size ait kisisel veriler aliyoruz.

Kisisel Verilerin Uretilmesi: YUrirlikteki kanunlara tabi olmak kaydiyla, bizimle olan etkilegimlerine dair kayitlar
ve hesap bilgileriniz gibi sizinle ilgili Kigisel Veriler Uretiyoruz.

!Igili Kisisel Veriler ve Hassas Kisisel Veriler: Yururlikteki kanunlara tabi olmak kaydiyla, sizinle ilgili
Isledigimiz Kisisel Veri kategorileri agsagidaki gibidir:
e Kisisel bilgiler: isim; mahlas; cinsiyet; dogum tarihi / yas; medeni durumu; Sosyal Givenlik numarasi;
pasaport numarasi; devlet tarafindan verilen diger numaralar (vergi sicil numarasi, slricu belgesi
numarasi); uyruk; pasaport gorintuileri; stiriict belgeleri ve imzalar; fotograflar; gorseller.

e Aile bilgileri: aile Uyeleri ve bakilmakla yukimlu kimselerin isimleri ve iletisim bilgileri.

o lletisim bilgileri: adres; telefonu numarasi; e-posta adresi ve sosyal medya hesap bilgileri.

o s bilgileri: gahistigi sektér; gorevi; is aktiviteleri; eski ve yeni igverenlerinin isimleri; is adresi; is telefon
numarasl; is e-posta adresi;

e Egitim gecmisi: e@itim ve yeterlilik bilgileri.

e Finansal bilgiler: fatura adresi; banka hesap numaralari; kredi karti numaralari; kart sahibi veya hesap
sahibi ismi ve bilgileri; talimat kayitlari; islem bilgileri ve karsi taraf bilgileri.

o [sitsel ve Gorsel Kayitlar: Ticari faaliyetler kApsaminda talep, talimat, alim ve islemlere iligkin telefon



gorismeleri.

Fiziksel Mekan Givenligi: CCTV kayitlari.

Gorus ve fikirler: Bize gdndermeyi veya bizim hakkimizda yayinlamayi (sosyal medya platformlarinda
yayinlananlar dahil) tercih ettiginiz her tirli goris ve fikir.

Elektronik Tanimlama Verileri: |P adresleri, gerezler, aktivite kayitlari, online belirleyiciler, essiz cihaz
belirleyicileri ve konum belirleme verileri.

Asagidaki durumlar haricinde (uygulanabildigi hallerde) sizden Hassas
Kisisel Veriler toplamiyor veya bagka sekillerde Hassas Kisisel Verilerinizi islemiyoruz:

islemenin yiriirliikteki kanunlarda éngériilmesi;

Yururllkteki kanunlara uygun olarak Hassas Kisisel Verilerinizin islenmesine iliskin 6nceden rizanizi
aldigimiz haller (yukarida oldugu gibi, bu hukuki sebebe yalnizca Islemenin gonullik esasli olarak yapildigi
hallerde dayanilir - Islemenin kanunen zorunlu oldudu hallerde bu hukuki sebebe higbir sekilde

dayanilmaz).

Yurdrlikteki kanunlara tabi olmak

kaydiyla, KVKK'nin 5. Maddesi ve 6. Maddesi uyarinca Kisisel Verilerinizi isleme amaglarimiz ve Kigisel
Verilerinizi Islerken dayandigimiz hukuki sebepler asagidaki gibidir:

isleme amaci

Kara para aklamanin é6nlenmesi ve
musterinin belirlenmesi: 'Musteriyi Tanima"
kontrolleri dahil olmak Gizere diizenleyici
uyumluluk ytktmliliklerimizin yerine
getirilmesi; kimliginizin onaylanmasi ve
dogrulanmasi (kredi referans kuruluslarinin
kullanildigr durumlar dahil); ve hiikkiimetin,
uluslararasi érgitlerin (Avrupa Birligi ve
Birlesmis Milletler Guivenlik Konseyi dahil
ancak bunlarla sinirli olmamak tzere)
ve/veya adli makamlarin yaptirnim listeleri ile
ic yaptirim listeleri ve diger hukuki
kisitlamalara iligskin denetim faaliyetlerinin
yuritilmesi.

Misteri kabulii: yeni musterilerin kabuli ve i¢
uyum gerekliliklerine, politikalarina ve
usullerine uyum saglanmasi.

Size (riin ve hizmetlerin sunulmasi: migsteri
iliskilerinin ve bankacilik ve/veya yatinm
hizmetleri ile yan hizmetlerin yénetimi; talep
edilen hizmetlerin sunulmasi icin gerekli olan
islerin yapilmasi; bu hizmetlere iligkin sizinle
iletisime gecilmesi, irlin ve hizmetlerimizin
gelistiriimesi ve iyilestiriimesi

islemenin hukuki sebebi

Hukuki bir yiikiimliiliigiin yerine getirilmesi igin Islemenin gerekli olmasi
veya;

islemenin bizimle yapabileceginiz herhangi bir sézlesme ile baglantili
olarak gerekli olmasi veya bizimle bir s6zlesme akdetmek amaciyla
yapacaginiz iglemler icin gerekli olmasi veya;

Kara para aklama, yaptinm ihlalleri ve dolandiriciigin 6nlenmesi
amaglariyla islemenin mesru menfaatlerimiz icin gerekli olmasi (bu tiir bir
mesru menfaatin menfaatlerinize veya temel hak ve 6zgurliklerinize zarar
getirmedigi olglide) veya;

islemeye iliskin dnceden rizanizi aldigimiz durumlar (bu hukuki sebebe
yalnizca Islemenin goéniilliik esasli olarak yapildigi hallerde dayanilir -
islemenin gerekli veya zorunlu oldugu hallerde bu hukuki sebebe higbir
sekilde dayanilmaz).

Hukuki bir yiikiimliiliigiin yerine getirilmesi icin islemenin gerekli olmasi
veya;

islemenin bizimle yapabileceginiz herhangi bir sézlesme ile baglantili
olarak gerekli olmasi veya bizimle bir s6zlesme akdetmek amaciyla
yapacaginiz iglemler icin gerekli olmasi veya;

Yeni miisterilerin kabulii amaciyla Islemenin mesru menfaatlerimiz igin
gerekli olmasi (bu tiir bir mesru menfaatin menfaatlerinize veya temel hak
ve 6zgurltklerinize zarar getirmedigi 6lglide) veya;

islemeye iliskin 6nceden rizamizi aldigimiz durumlar (bu hukuki sebebe
yalnizca islemenin goniillik esasli olarak yapildigi hallerde dayanilir -
islemenin gerekli veya zorunlu oldugu hallerde bu hukuki sebebe higbir
sekilde dayaniimaz).

Hukuki bir yiikiimliiliigiin yerine getirilmesi icin Islemenin gerekli olmasi
veya;

islemenin bizimle yapabileceginiz herhangi bir sézlesme ile baglantih
olarak gerekli olmasi veya bizimle bir s6zlesme akdetmek amaciyla
yapacaginiz islemler icin gerekli olmasi veya;

Size {riin ve hizmet sunmak amaciyla islemenin mesru menfaatlerimiz
icin gerekli olmasi (bu tur bir mesru menfaatin menfaatlerinize veya temel
hak ve 6zgtrliklerinize zarar getirmedigi Olglide) veya;

islemeye iliskin dnceden rizanizi aldigimiz durumlar (bu hukuki sebebe
yalnizca islemenin géniilliik esasl olarak yapildigi hallerde dayanilir -
islemenin gerekli veya zorunlu oldugu hallerde bu hukuki sebebe higbir
sekilde dayanilmaz).
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IT faaliyetleri: iletigsim sistemlerimizin
yo6netimi; IT glivenlik sistemlerinin
isletiimesi ve IT glivenlik denetimlerinin
yapilmasi

Saglik ve givenlik: saglik ve givenlik
yoniinden degerlendirmeler yapilmasi ve
ilgili kayitlarin tutulmasi ve ilgili hukuki
yukumlilUklerin yerine getirilmesi.

Glvenlik: tesislerimizin fiziksel
glvenliginin (tesise yapilan ziyaretlere
iliskin kayitlar ve giivenlik kamerasi
kayitlari dahil) ve elektronik gtivenliginin
(elektronik sistemlerimize erigtiginiz
durumlarda, giris kayitlari ve erisim
bilgileriniz dahil) saglanmasi.

Sorusturmalar: yurarlikteki kanunlara
uygun olarak, politikamizin ihlalinin ve
suglarin tespiti, sorusturma faaliyetlerinin
yurittlmesi ve bu tur ihlal ve suglarin
onlenmesi.

Kanunlara uyum: resmi kurum ve
kuruluslarca dngorilen bilgi saklama,
raporlama, bilgilendirme yukuimluliklerine
uyulmasi dahil, yururliikteki kanunlarda
ongorilen hukuki ve dizenleyici
yukumltliklerimizin yerine getirilmesi.

Hukuki islemler: haklarin tesis edilmesi,
kullaniimasi ve korunmasi.

Hukuki bir yiikiimliiliigiin yerine getirilmesi igin islemenin gerekli olmasi
veya;

islemenin bizimle yapabileceginiz herhangi bir sézlesme ile baglantih
olarak gerekli olmasi veya bizimle bir s6zlesme akdetmek amaciyla
yapacaginiz islemler icin gerekli olmasi veya;

IT sistemlerimizin yonetilmesi ve isletiimesi ile bu sistemlerin givenlidinin
saglanmasi amaciyla Internet Sitelerimizin faaliyetleri icin Islemenin mesgru
menfaatlerimiz icin gerekli olmasi (bu tir bir mesru menfaatin
menfaatlerinize veya temel hak ve O6zgurliklerinize zarar getirmedigi
olclde).

Uygulanabildigi hallerde:

islemenin kamu saghiginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis,
tedavi ve bakim hizmetlerinin yiiriitiilmesi, saglik hizmetleri ile
finansmaninin planlanmasi ve yénetimi amaciyla, sir saklama
yukumliligu altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar
tarafindan gergeklestiriimesi.

Hukuki bir yiikiimliiliigiin yerine getirilmesi icin islemenin gerekli
olmasi veya;

isletmemizin, tesislerimizin ve mal varliklarimizin fiziksel ve elektronik
glivenliginin saglanmasi amaciyla Islemenin mesru menfaatlerimiz igin
gerekli olmasi (bu tiir bir mesru menfaatin menfaatlerinize veya temel hak
ve 6zgurluklerinize zarar getirmedigi dlclide).

Hukuki bir yiikiimliiliigiin yerine getirilmesi icin islemenin gerekli olmasi
veya;

Politikalarimiza ve yururlikteki kanunlara yonelik ihlallerin tespit edilmesi
ve bu tiir ihlallerin 6nlenmesi amaciyla islemenin mesru menfaatlerimiz
icin gerekli olmasi (bu tir bir mesru menfaatin menfaatlerinize veya temel
hak ve 6zgurliklerinize zarar getirmedigi dlgtide).

Hukuki bir yiikiimliiliigiin yerine getirilmesi icin islemenin gerekli olmasi.

Hukuki bir yiikiimliiliigiin yerine getirilmesi icin islemenin gerekli olmasi
veya;

Haklarimizin tesis edilmesi, kullaniimasi ve korunmasi amaciyla islemenin
mesru menfaatlerimiz igin gerekli olmasi (bu tir bir mesru menfaatin
menfaatlerinize veya temel hak ve Ozgurliklerinize zarar getirmedigi
olclde).



Risk yonetimi: Denetim, uyum, kontrol o Hukuki bir yiikiimliiliigiin yerine getirilmesi icin islemenin gerekli olmasi
calismalarinin ve risk yénetimine iliskin veya;
diger faaliyetler ile istihbarat, bilgi

isletmemize yonelik risklerin yonetilmesi amaciyla islemenin mesru
arastirmalari, kredibilite calismalarinin * 3 y y y $ ¥

menfaatlerimiz icin gerekli olmasi (bu tir bir mesru menfaatin

yuratiimesi. menfaatlerinize veya temel hak ve ozgurliklerinize zarar getirmedigi
olclde).

Dolandiriciligin énlenmesi: e Hukuki bir yiikiimliiliigiin yerine getirilmesi igin Islemenin gerekli olmasi

Dolandiriciigin tespiti, 6nlenmesi ve veya;

sorusturulmasi. e lIslemenin bizimle yapabileceginiz herhangi bir sézlegsme ile baglantili

olarak gerekli olmasi veya bizimle bir s6zlesme akdetmek amaciyla
yapacaginiz iglemler icin gerekli olmasi veya;

e Dolandiricih@in tespit ediimesi ve énlenmesi amaciyla Islemenin mesru
menfaatlerimiz igin gerekli olmasi (bu tir bir mesru menfaatin
menfaatlerinize veya temel hak ve 6zgurluklerinize zarar getirmedigi 6lgtide)
veya;

e Islemeye iliskin dnceden rizamizi aldigimiz durumlar (bu hukuki sebebe
yalnizca islemenin géniillik esasli olarak yapildigi hallerde dayanilir -
islemenin gerekli veya zorunlu oldugu hallerde bu hukuki sebebe higbir
sekilde dayaniimaz).

Kisisel Verilerinizi, yurarliikteki kanunlara uygun olarak mesru ticari amaglarimiz uyarinca (size hizmet sunulmasi
da dahil) J.P Morgan grubu binyesindeki diger sirketlere agiklayabiliriz. Kisisel Verilerinizi ayrica asagidaki kisi
ve kuruluslara aciklayabiliriz:
Ydururlikteki kanun veya dizenlemelere yonelik mevcut veya stphelenilen ihlallerin bildiriimesi dahil olmak
Uzere, talep halinde veya gerektigi durumlarda, devlet daireleri, kanuni, dizenleyici veya benzeri makamlar,
kamu denetgileri ve merkezi ve/veya yerel resmi kurumlar;

baglayici s6zlesmesel gizlilik yakimliliklerine tabi olmak kaydiyla, muhasebeciler, denetciler, finansal
danigmanlari, avukatlar ve J.P Morgan'a disaridan hizmet veren dider profesyonel danismanlar;

Madde 3'te belirtilen sartlara tabi olarak, diinyanin herhangi bir yerinde bulunan {g¢iincii taraf Veri isleyenler
(6deme hizmet saglayicilari; nakliye sirketleri gibi)

yurdrlikteki kanunlar uyarinca haklarin tesis edilmesi, kullaniimasi veya korunmasi igin gerekli oldugu
Ol¢lide, herhangi bir ilgili taraf, davaci, sikayetgi, sorusturmaci, adli makamlar veya mahkemeler;

yarurlikteki kanunlar uyarinca kamu guvenligine yonelik tehditlerin dnlenmesi ve koruyucu énlemlerin
alinmasi dahil olmak Uzere, sugun dnlenmesi, sorusturulmasi, tespit edilmesi veya kovusturulmasi ya da
cezai yaptirimlarin uygulanmasi amaciyla herhangi bir ilgili tarafa;

isletmemizin veya mali varliklarimizin tamamini veya bir kismini satmamiz veya devretmemiz halinde
(yeniden yapilanma, fesih veya tasfiye halleri dahil), herhangi bir Ggiincu taraf aliciya/alicilara.

Kisisel Verilerinizin islenmesi icin bir iclincii taraf Veri isleyen ile gaismamiz halinde, Veri Isleyen, (i) Kisisel
Verileri yalnizca énceden verilmis yazili talimatlarimiza uygun olarak islenmesine ve (ii) yirirliikteki kanunlarda
ongorilen ek gereklilikler ile birlikte Kigisel Verilerin gizliligini ve glvenligini koruyucu énlemler alinmasina yonelik
baglayici sézlesmesel yikumliliklere tabi olacaktir.

isletmemizin uluslararasi yapisi geregi, misteri taleplerinin degerlendiriimesi, krediler, fon aktarimlari ve diger
islemlerin onay suregleri veya yatirim ve aracilik hizmetleri gibi bazi Griinlerin ve hizmetlerin sunulmasi farkl J.P.
Morgan kuruluglarinin siirece dahil olmasini zorunlu kilabilmektedir. Ornegin, gerekli fonlarin saglanabilmesi igin
farkh bir J.P. Morgan kurulusunun hizmetlerine ihtiya¢c duyabiliriz ve bu hizmetlerin saglanabilmesi igin ilgili
kuruluglarla Kisisel Veri paylasmamiz gerekebilir. Benzer sekilde, kurumsal yapimiz geregi belirli islemlerin
gerceklestirilebilmesi icin onaya veya farkh bir J.P. Morgan kurulusunda c¢alisan bir gérevlinin onayina ihtiyag
duyabiliriz. 4



Bu gibi durumlarla sinirli olmak tzere ve zorunlu oldugu hallerde, isbu Politika'da 6ngoérilen amaglarla baglantih
olarak Kisisel Verilerinizi J.P. Morgan grubu binyesindeki diger sirketlere veya Madde 3'te yer alan Uglinci
taraflara aktarmamiz gerekebilir. Bu sebeple, Kisisel Verilerinizi, ilgili mevzuat kapsamindan daha disuk
standartlar 6ngdren veri koruma kanunlari da dahil olmak Gzere farkli kanun ve veri koruma uyum gerekliliklerinin
bulundugu diger tlkelere aktarabiliriz.

Kisisel Verilerinizi asagidakileri esas alarak diger Ulkelere aktariyoruz:
Veri Koruma Kurumunun yeterli veri korumasi kriterinin saglandidina iliskin tespit kararlari ve veri
aktarimina yonelik tedbirleri;
Baglayici Kurumsal Kurallarimiz;
uygun Standart S6zlesme Maddeleri;
acik rizaniz gibi diger gecerli veri aktarimi mekanizmalari.

Yurtdisina veri aktarimlari igin uygulanan tedbirlere yonelik daha fazla bilgi almak icin Madde 10'da yer alan
iletisim bilgilerini kullanarak bize ulasabilirsiniz.

Kisisel Verilerinizin kazaen veya hukuka aykiri olarak yok edilmesine, kaybina, degistiriimesine, yetkisiz
olarak ifsa edilmesine, erigsiimesine ve baska sekilde hukuka aykiri veya yetkisiz olarak Islenmesine karsi
korunmasi igin yurarlikteki kanunlara uygun teknik ve idari glvenlik tedbirleri aliyoruz.

Bize gdnderdiginiz Kisisel Verilerin, givenli bir sekilde génderilmesini temin etmek ise sizin sorumlulugunuz
altindadir.

Asagidakileri temin etmek icin gerekli adimlari atiyoruz:
isledigimiz Kigisel Verilerinizin dogru ve gerektigi durumlarda, giincel tutulmasi ve

isledigimiz Kisisel Verilerinizin yanhs olmasi halinde (bu verilerin islenme amaglari dikkate alinarak)
silinmesi veya gecikmeksizin dizeltiimesi.
Zaman zaman Kisisel Verilerinizin dogrulugunu teyit etmenizi isteyebiliriz.

isledigimiz Kisisel Verilerin, isbu Politika'da éngériilen amaglarla baglantih olarak makul élgiide gereken
Kigisel Veriler ile sinirli olmasini saglamak igin gerekli adimlari atiyoruz.

Kisisel Verilerinizin yalnizca bu Politika'da belirlenen amaglar igin gerekli olan en kisa siire boyunca islenmesini
saglamak icin gerekli adimlari atiyoruz. Kigisel Verilerinize yonelik saklama sirelerin belirlenmesi icin
kullandigimiz kriterler asagidaki gibidir:

(1) Kisisel Verilerinizin kopyalarini, tanimlanmaniza izin verecek bir sekilde yalnizca asagidaki hallerde
saklayacagiz:
a. Sizinle devam eden bir iliskimizin olmasi halinde (6rn. hizmet alicisi olmaniz veya yasal olarak e-
posta listemizde yer aldiginiz ve aboneliginizi iptal etmediginiz hallerde); veya
b. Gegerli bir hukuki sebebimizin bulundugu durumlarda, Kisisel Verilerinizin saklanmasinin bu
Politika'da 6ngdrulen kanuni amaglarla baglantili olarak gerekli olmasi (6rn. Kigisel Verilerinizin
isvereniniz ile aramizdaki bir sbézlesmeye dahil oldugu ve s6z konusu so6zlesmedeki
yukimlaluklerimizin yerine getiriimesi ve isletmemizin operasyonu amaglariyla bu verileri igslemenin
mesru menfaatlerimiz igin gerekli olmasi veya Kisisel Verilerinizin saklanmasina yonelik kanuni bir
yUkimlGligimazin bulundugu haller),
ve:



(2) asagidaki sureler boyunca saklayacagiz:

a. yurirlikteki kanunlar kapsaminda ilgili zamanasimi suresi (diger bir deyisle, saklama sireleri veya
herhangi bir kisinin bize karsi Kisisel Verileriniz ile baglantili veya Kisisel Verilerinizi ilgilendirebilecek
bir hukuki talepte bulunabilecegi sure); ve

b. s6z konusu ilgili zamanasimi siresinin sona ermesinden itibaren bir (1) yillik ek stre (bdylece,
herhangi bir kisinin zamanasimi siresinin sonunda bir hukuki talepte bulunmasi halinde, bu talebi
ilgilendiren Kisisel Verilerin tespiti igcin makul bir stiremiz olacaktir)

ve:

(3) ayrica, ilgili hukuki talebin ileri surilmesi halinde, Kisisel Verilerinizi bu taleple baglantili olarak gereken ek
sureler boyunca Isleyebiliriz.

Paragraf (2)a ve (2)b'de belirtilen sureler boyunca, Kigisel Verilerin herhangi bir hukuki talep ile veya yurirlikteki
kanunlar kapsamindaki herhangi bir yuktmlilikle baglantili olarak incelenmesi gereken haller hari¢ olmak Gzere,
Kigisel Verilerinizin Islenmesini, bu verilerin depolanmasi ve guvenliginin saglanmasi ile sinirlayacagiz.

Paragraf (1), (2) ve (3)'te yer alan surelerin, her biri igin uygulanabildidi dl¢iide, sona ermesi halinde:
ilgili Kisisel Verileri kalici olarak silecegiz veya yok edecegiz;
Kisisel Verilerinizi kullanilamayacak sekilde arsivleyecegiz veya
ilgili Kisisel Verileri anonimlestirecegiz.

Saklama siirelerine iligkin sorulariniz icin asagida yer verilen bilgiler Gizerinden bizimle irtibata gegebilirsiniz.

KVKK'nin 11. Maddesi uyarinca Kigisel Verilerinizle ilgili olarak asagidaki haklara sahipsiniz:
Kisisel Verilerinizin iglenip islenmedigini 6grenme;
Eger islenmisse buna iligkin bilgi talep etme;
Kisisel Verilerinizin islenme amacini ve Kisisel Verilerinizin bu amaglara uygun kullanilip kullaniimadigini
o6grenme;
Yurt iginde ve yurt disinda Kisisel Verilerinizin aktarildigi Ggiinci kisileri bilme;
Kisisel Verilerinizin eksik veya yanlis islenmesi halinde bunlarin diizeltimesini isteme;

KVKK'nin 7. Maddesinde 6ngorilen sartlar cergevesinde Kisisel Verilerinizin silinmesini veya yok
edilmesini isteme;

Yukaridaki iki madde uyarinca yapilan islemlerin, Kisisel Verilerinizin aktarildigi dg¢incli kisilere
bildirilmesini isteme;

islenen Kisisel Verilerinizin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle aleyhinize
bir sonucun ortaya gikmasina itiraz etme;

Kisisel Verilerinizin kanuna aykiri olarak iglenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde zararin
giderilmesini talep etme.

Bu haklardan bir veya daha fazlasini kullanmak veya haklariniz, isbu Politika'nin diger herhangi bir hikmu ya da
Kisisel Verilerinizi Islememiz hakkinda herhangi bir soru sormak icin, Madde 10'da verilen iletisim bilgilerini
kullanarak bizimle iletisime gecebilirsiniz.

Basvurunuza konu talepler iceride bagh olarak en kisa slrede ve en ge¢ otuz gun iginde Ucretsiz olarak
sonuglandirilacaktir. Bununla birlikte, taleplerinizin kargilanmasinin bizim i¢in ek bir masraf dogurmasi halinde
Veri Koruma Kurumu tarafindan belirlenen tarifedeki tcretler tarafinizdan talep edilebilecektir.

isbu Politika'da yer alan bilgiler veya Kisisel Verilerinizin J.P. Morgan tarafindan islenmesiyle ile ilgili herhangi
bir konu hakkinda herhangi bir yorumunuz, sorunuz veya endiseniz olmasi halinde, litfen J.P. Morgan musteri
hizmetleri temsilciniz ile veya asagidaki adres Gzerinden bizimle irtibata gegin:

JPMorgan Chase Bank, N.A., Columbus, Ohio-istanbul Tiirkiye Subesi
Biyikdere Cad. Kanyon Ofis Binasi No:185, 34394 Bevent Besiktas, istanbul, Tiirkiye



J.P. Morgan Menkul Degerler A.S.
Biiyiikdere Cad. Kanyon Ofis Binasi No:185, 34394 Levent Besiktas, istanbul, Tiirkiye

Mevcut, eski ve aday yoneticiler, yetkililer, danismanlar, ¢alisanlar,
gecici personel, bireysel yukleniciler, stajyerler, gecici
gorevlendirmeyle calisanlar ve diger personel.

Kisilerin irk veya etnik kokeni, siyasi diisiincesi, dini veya felsefi
inanclari, kilik kiyafeti, dernek, vakif veya sendika Uyeligi, bedensel
ve ruhsal sagligi, cinsel hayati, ceza mahkumiyeti ve guvenlik
tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verileri veya
yururlikteki kanunlar uyarinca hassas kisisel veri kabul edilebilecek
diger bilgiler.

Toplama, kaydetme, organize etme, yapilandirma, depolama,
degistirme veya uyarlama, kurtarma, konsultasyon, kullanma,
aktarma yoluyla agiklama, yayma veya baska sekilde erisilebilir
hale getirme, gruplama veya birlestirme, sinirlama, silme veya yok
etme gibi, otomatik olan veya olmayan yollarla, Kigisel Veriler ile
ilgili yapilan tim islemler.

Herhangi bir kisi hakkindaki veya herhangi bir kisiyi belirlenebilir
kilan bilgi.

6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu

Veri Sorumlusu adina Kisisel Veri isleyen herhangi bir gergek veya
tlzel kisi (Veri Sorumlusunun g¢alisanlari disindaki).

Tarkiye Kisisel Verileri Koruma Kurumu
internet Sitesi: https://kvkk.gov.tr/ Telefon: 198 / 0312 216 50 00
Kisisel Verilerin isleme amaclarini ve vasitalarini belirleyen kisi. Pek

¢ok ulkede Veri Sorumlusu, yarurlikteki veri koruma kanunlarina
uyulmasindan birinci derecede sorumludur.




JPMorgan Chase Bank, N.A., Columbus, Ohio-
Istanbul Turkiye Branch & J.P. Morgan Menkul
Degerler A.S.Privacy Policy

Last Update: April 28, 2022

This Policy

This Policy is issued by JPMorgan Chase Bank, N.A., Columbus, Ohio-Istanbul Tirkiye Branch and J.P. Morgan
Menkul Degerler A.S. on behalf of themselves, each as the Controller (hereinafter referred to as “J.P. Morgan”,
“‘we”, “us” or “our”) in accordance with the Law No. 6698 on Protection of Personal Data ("Data Protection
Law") and its secondary legislation along with any other applicable laws,(together, "applicable law"); and is
addressed to individuals outside our organisation with whom we interact, customers, Personnel of corporate
customers and vendors, and other recipients of our services (together, “you”). Defined terms used in this Policy

are explained in Section 11 below.

This Policy may be amended or updated from time to time to reflect changes in our practices with respect to the
Processing of Personal Data, or changes in applicable law. We encourage you to read this Policy carefully, and
to regularly check this page to review any changes we might make in accordance with the terms of this Policy.

Unless stated otherwise, the information within this Policy applies to the processing activities of both J.P. Morgan
entities.

Processing your Personal Data

Collection of Personal Data: We collect Personal Data about you from a variety of sources as follows:

e We obtain your Personal Data when you provide it to us (e.g., where you contact us via email or telephone,
or by any other means).

e We collect your Personal Data in the ordinary course of our relationship with you (e.g., in the course of
managing your transactions).

e We collect Personal Data that you manifestly choose to make public, including via social media (e.g., we
may collect information from your social media profile(s), to the extent that you choose to make your profile
publicly visible).

e We receive your Personal Data from third parties who provide it to us (e.g., your employer; our customers;
and law enforcementauthorities).

e We receive your personal data from third parties, where you purchase any of our products or services
through such third parties.

Creation of Personal Data: We create Personal Data about you, such as records of your interactions with us,
and details of your accounts, subject to applicable law.

Relevant Personal and Sensitive Personal Data: The categories of Personal Data about you that we Process,
subject to applicable law, are as follows:

e Personal details: given name(s); preferred name(s); gender; date of birth / age; marital status; Social
Security number; passport number(s); other government issued number(s) (tax identification number(s),
driving license number(s)); nationality; images of passports, driving licenses, and signatures; photographs;
visual images.

e Family details: names and contact details of family members anddependents.
e Contact details: address; telephone number; email address; and social media profile details.

e Employment details: industry; role; business activities; names of current and former employers; work
address; work telephone number; work email address.

e Education history: details of your education and qualifications.

e Financial details: biling address; bank a08<:ount numbers; credit card numbers; cardholder or



accountholder name and details; instruction records; transaction details; and counterparty details.

Audio and Visual Records: Phone conversations regarding requests, orders, purchases and transactions
within the scope of commercial activities.

Physical Property Security: CCTV records.

Views and opinions: any views and opinions that you choose to send to us,or publish about us
(including on social media platforms).

Electronic Identifying Data: IP addresses; cookies; activity logs; online identifiers; unique device
identifiers; and geolocation data.

We do not seek to collect or otherwise Process your Sensitive
Personal Data, except where (as applicable):

the Processing is stipulated under the applicable law;
we have, in accordance with applicable law, obtained your explicit consent prior to Processing your

Sensitive Personal Data (as above, this legal basis is only used in relation to Processing that is entirely
voluntary — it is not used for Processing that is obligatory in any way); or

The purposes
for which we may Process Personal Data, subject to applicable law, and the legal bases on which we may
perform such Processing per Article 5 and Article 6 of the Data Protection Law, are:

Processing purpose

AML/KYC: fulfilling our regulatory
compliance obligations, including ‘Know
Your Client’ checks; and confirming and
verifying your identity (including by using
credit reference agencies); and screening
against government, supranational bodies
(including but not limited to the European
Union and the United Nations Security
Council) and/or law enforcement agency
sanctions lists as well as internal sanctions
lists and other legal restrictions.

Client on-boarding: on-boarding new clients;
and compliance with our internal compliance
requirements, policies and procedures.

Provision of products and services to you:
administering relationships and banking
and/or investment related services as well
as their ancillary services; performance of
tasks necessary for the provision of the
requested services; communicating with
you in relation to those services, improve
our products and services.

Legal basis for Processing

The Processing is necessary for compliance with a legal obligation;or
The Processing is necessary in connection with any contract that you
may enter into with us, or to take steps prior to entering into a contract with
us; or

We have a legitimate interest in carrying out the Processing for the
purposes of preventing money laundering, sanctions violations and
protecting against fraud (to the extent that such legitimate interest is not
overridden by your interests or fundamental rights and freedoms); or

We have obtained your prior consent to the Processing (this legal basis
is only used in relation to Processing that is entirely voluntary — it is not
used for Processing that is necessary or obligatory in any way).

The Processing is necessary for compliance with a legal obligation;or
The Processing is necessary in connection with any contract that you
may enter into with us, or to take steps prior to entering into a contract with
us; or

We have a legitimate interest in carrying out the Processing for the
purpose of on-boarding new clients (to the extent that such legitimate
interest is not overridden by your interests or fundamental rights and
freedoms).

We have obtained your prior consent to the Processing (this legal basis
is only used in relation to Processing that is entirely voluntary — it is not
used for Processing that is necessary or obligatory in any way).

The Processing is necessary for compliance with a legal obligation;or
The Processing is necessary in connection with any contract that you
may enter into with us, or to take steps prior to entering into a contract with
us; or

We have a legitimate interest in carrying out the Processing for the
purpose of providing products and services to you (to the extent that such
legitimate interest is not overridden by your interests or fundamental rights
and freedoms); or

We have obtained your prior consent to the Processing (this legal basis
is only used in relation to Processing that is entirely voluntary — it is not
used for Processing that is necessary or obligatory in any way).



IT operations: management of our
communications systems; operation of
IT security; and IT security audits.

Health and safety: health and safety
assessments and record keeping; and
compliance with related legal
obligations.

Security: physical security of our premises
(including records of visits to our premises
and CCTV recordings); and electronic
security (including login records and
access details, where you access our
electronic systems).

Investigations: detecting, investigating and
preventing breaches of policy, and criminal
offences, in accordance with applicable law.

Legal compliance: compliance with our
legal and regulatory obligations under
applicable law, including information,
reporting, notification obligations regulated
by public institutions and authorities.

Legal proceedings: establishing,
exercising and defending legal rights.

Risk Management: Audit,
compliance, controls and other risk
management as well as intelligence,
data research and credibility
assessments

The Processing is necessary for compliance with a legal obligation;or
The Processing is necessary in connection with any contract that you
may enter into with us, or to take steps prior to entering into a contract with
us; or

We have a legitimate interest in carrying out the Processing for the
purpose of managing and operating our IT systems and ensuring the
security of those systems (to the extent that such legitimate interest is not
overridden by your interests or fundamental rights and freedoms).

As applicable:

The Processing is conducted by individuals or authorized entities and
institutions who are under confidentiality obligations for protection of
public health, protective health services, medicinal diagnosis,
treatment and care services; and planning and management of health
services and its financing;or

We have obtained your prior consent to the Processing (this legal basis
is only used in relation to Processing that is entirely voluntary — it is not
used for Processing that is obligatory in any way).

The Processing is necessary for compliance with a legal obligation;or
We have a legitimate interest in carrying out the Processing for the
purpose of ensuring the physical and electronic security of our business,
premises, and assets (to the extent that such legitimate interest is not
overridden by your interests or fundamental rights and freedoms).

The Processing is necessary for compliance with a legal obligation;or
We have a legitimate interest in carrying out the Processing for the
purpose of detecting, and protecting against, breaches of our policies and
applicable laws (to the extent that such legitimate interest is not overridden
by your interests or fundamental rights and freedoms).

The Processing is necessary for compliance with a legal obligation.

The Processing is necessary for compliance with a legal obligation;or
We have a legitimate interest in carrying out the Processing for the
purpose of establishing, exercising or defending our legal rights (to the
extent that such legitimate interest is not overridden by your interests or
fundamental rights and freedoms).

The Processing is necessary for compliance with a legal obligation;or
We have a legitimate interest in carrying out the Processing for the
purpose of managing risks to which our business is exposed (to the extent
that such legitimate interest is not overridden by your interests or
fundamental rights and freedoms).
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Fraud prevention: Detecting, preventing e The Processing is necessary for compliance with a legal obligation; or
and investigating fraud. e The Processing is necessary in connection with any contract that you
may enter into with us, or to take steps prior to entering into a contract with
us; or
e We have a legitimate interest in carrying out the Processing for the
purpose of detecting, and protecting against, fraud (to the extent that such
legitimate interest is not overridden by your interests or fundamental rights
and freedoms).
e We have obtained your prior consent to the Processing (this legal basis
is only used in relation to Processing that is entirely voluntary — it is not
used for Processing that is necessary or obligatory in any way).

We may disclose your Personal Data to other entities within the J.P. Morgan group, for legitimate business
purposes (including providing services to you), in accordance with applicable law. In addition, we may disclose
your Personal Data to:

Governmental, legal, regulatory, or similar authorities, ombudsmen, and central and/or local government
agencies, upon request or where required, including for the purposes of reporting any actual or suspected
breach of applicable law or regulation;

accountants, auditors, financial advisors, lawyers and other outside professional advisors to J.P. Morgan,
subject to binding contractual obligations of confidentiality;

third party Processors (such as payment services providers; shipping companies; etc.), located anywhere
in the world, subject to the requirements noted below in this Section 3;

any relevant party, claimant, complainant, enquirer, law enforcement agency or court, to the extent
necessary for the establishment, exercise or defense of legal rights in accordance with applicable law;

any relevant party for the purposes of prevention, investigation, detection or prosecution of criminal
offences or the execution of criminal penalties, including safeguarding against and the prevention of threats
to public security in accordance with applicable law;

any relevant third party acquirer(s), in the event that we sell or transfer all or any relevant portion of our
business or assets (including in the event of a reorganization, dissolution or liquidation);

If we engage a third-party Processor to Process your Personal Data, the Processor will be subject to binding
contractual obligations to: (i) only Process the Personal Data in accordance with our prior written instructions;
and (ii) use measures to protect the confidentiality and security of the Personal Data; together with any additional
requirements under applicable law.

Because of the international nature of our business, certain products and services may require the involvement
of other J.P. Morgan entities such as evaluation of customer requests, necessary approvals for loans or
investment services, intermediary services, transfer of funds, and other transactions. For example, we may need
to employ the services of another J.P. Morgan entity to secure necessary funds and it might be necessary to
share Personal Data with them for provision of such services. Similarly, we may need approval or approval from
an officer at another J.P. Morgan entity for certain transactions due to our organizational structure.

In such cases and provided that it is necessary, we may need to transfer your Personal Data within the J.P.
Morgan group, and to third parties as noted in Section 3 above, in connection with the purposes set out in this
Policy. For this reason, we may transfer your Personal Data to other countries that may have different laws and
data protection compliance requirements, including data protection laws of a lower standard to those that apply
under applicable law.

Where we transfer your Personal Data to other countries, we do so on the basis of:
adequacy decisions and data transfer measures by the Data Protection Authority;
our Binding Corporate Rules;
suitable Standard Contractual Clauses;
other valid transfer mechanisms such as your prior consent .
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If you want to receive more information about the safeguards applied to international transfers of personal data,
please use the contact details provided in Section 10 below.

We have implemented appropriate technical and organizational security measures designed to protect your
Personal Data against accidental or unlawful destruction, loss, alteration, unauthorized disclosure, unauthorized
access, and other unlawful or unauthorized forms of Processing, in accordance with applicable law.

You are responsible for ensuring that any Personal Data that you send to us are sent securely.

We take reasonable steps designed to ensure that:
your Personal Data that we Process are accurate and, where necessary, kept up to date;and

any of your Personal Data that we Process that are inaccurate (having regard to the purposes for which
they are Processed) are erased or rectified without delay.
From time to time we may ask you to confirm the accuracy of your Personal Data.

We take reasonable steps designed to ensure that your Personal Data that we Process are limited to the Personal
Data reasonably required in connection with the purposes set out inthis Policy.

We take reasonable steps designed to ensure that your Personal Data are only Processed for the minimum
period necessary for the purposes set out in this Policy. The criteria for determining the duration for which we will
retain your Personal Data are as follows:

(1) we will retain copies of your Personal Data in a form that permits identification only for as long as:

a. we maintain an ongoing relationship with you (e.g., where you are a recipient of our services, or you
are lawfully included in our mailing list and have not unsubscribed); or

b. your Personal Data are necessary in connection with the lawful purposes set out in this Policy, for
which we have a valid legal basis (e.g., where your Personal Data are included in a contract between
us and your employer, and we have a legitimate interest in processing those data for the purposes
of operating our business and fulfilling our obligations under that contract; or where we have a legal
obligation to retain your Personal Data),

plus:

(2) the duration of:

a. any applicable limitation period under applicable law (i.e., retention periods and any period during
which any person could bring a legal claim against us in connection with your Personal Data, or to
which your Personal Data may be relevant); and

b. an additional one (1) year period following the end of such applicable limitation period (so that, if a
person bring a claim at the end of the limitation period, we are still afforded a reasonable amount of
time in which to identify any Personal Data that are relevant to thatclaim),

and:
(3) in addition, if any relevant legal claims are brought, we may continue to Process your Personal Data for such
additional periods as are necessary in connection with that claim.

During the periods noted in paragraphs (2)a and (2)b above, we will restrict our Processing of your Personal Data
to storage of, and maintaining the security of, those data, except to the extent that those data need to be reviewed
in connection with any legal claim, or any obligation under applicable law.

Once the periods in paragraphs (1), (2) and (3) above, each to the extent applicable, have concluded, we will
either:

permanently delete or destroy the relevant Personal Data;
archive your Personal Data so that it is beyonq,use; or



anonymize the relevant Personal Data.

Please contact us using the details below should you have any questions on the applicable retention periods.

According to Article 11 of the Data Protection Law, you are entitled to certain rights with respect to your
Personal Data including:
to learn whether your Personal Data is processed;
if it is processed, to request information with regard to such processing;
to learn the purposes of the processing and whether your Personal Data is used for such purpose or not;
to know the third persons within or outside the country to whom your Personal Data is transferred;
to request correction of your Personal Data if the data is processed incompletely or inaccurately;
to request deletion or destruction of your Personal Data under the conditions set forth in Article 7 of the
Data Protection Law;
to request notification of third parties, to whom your Personal Data is transferred, concerning the actions
taken within the scope of the foregoing two items;
to object to the consequences to detriment of yourself, as a result of the analysis of your Personal Data
exclusively by automatic means;
to claim indemnification if you suffered damages due to illegal processing of your Personal Data;

To exercise one or more of these rights, or to ask a question about these rights or any other provision of this
Policy, or about our Processing of your Personal Data, please use the contact details provided in Section 10
below.

The requests found in your application will be resolved as soon as possible according to the nature of your
request and within thirty days at the latest free of charge. However, if your request incurs additional cost to us,
then you may be charged over the tariff fee determined by the Data Protection Authority.

If you have any comments, questions or concerns about any of the information in this Policy, or any other issues
relating to the Processing of Personal Data by J.P. Morgan, please contact your regular J.P. Morgan client service
contact, or:

JPMorgan Chase Bank, N.A., Columbus, Ohio-istanbul Tirkiye Branc_h,
Buyukdere Cad. Kanyon Ofis Binasi No:185, 34394 Levent Besiktas, Istanbul, Tirkiye

J.P. Morgan Menkul Degerler A.S. )
Blylkdere Cad. Kanyon Ofis Binasi No:185, 34394 Levent Besiktas, Istanbul, Tirkiye

The entity that decides how and why Personal Data is Processed. In
many jurisdictions, the Controller has primary responsibility for
complying with applicable data protection laws.

Personal Data Protection Authority of Turkiye
Website: https://kvkk.gov.tr/ Phone: 198 / 0312 216 50 00




S5l 2 eii-eileial o1 The Law No. 6698 on Protection of Personal Data
ool Information that is about any individual, or from which any individual
is identifiable.

Sl olei et e . Anything that is done with any Personal Data, whether or not by

... .. automated means, such as collection, recording, organisation,
structuring, storage, adaptation or alteration, retrieval, consultation,
use, disclosure by transmission, dissemination or otherwise making
available, alignment or combination, restriction, erasure or
destruction.

-1~ Any current, former and prospective directors, officers, consultants,
employees, temporary staff, individual contractors, interns,
secondees and other personnel.

-1+, Any person or entity that Processes Personal Data on behalf of the
Controller (other than employees of the Controller).

il =i er o Personal Data about race or ethnicity, political opinions, religious or
philosophical beliefs, clothing and attire, trade union, association or
union membership, physical or mental health, sexual life, criminal
convictions and security measures; and biometric and genetic data
or any other information that may be deemed to be sensitive under
applicable law.
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